
11504校园网相关问题咨询 办事指南 

服务对象 本科生、研究生、博士生 

服务部门 信息化处 

办理地点 15号窗口 

办理时间 周一至周五下午 

用印情况 无 

办理时限 
即办件（√） 

承诺件（  ） 

联系电话 88780342 

业务负责人 刘友朋 

办理所需材料

及材料说明 
无 

办理流程 

 

1.电话咨询：工作时间请拨打服务电话 88780342； 

2.人工咨询：学生于周一至周五下午到一站式学生事务与

发展中心信息化处窗口（15 号）或周一至周五工作时间到老

图书馆一楼信息化中心咨询。 

 
 


